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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alapok

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gytijtiink és kezeliink.

DM (reklam ill. kereskedelmi célu) levelet csak el6zetes hozzajarulas esetén kiildiink. Ez nem
vonatkozik a rendszeriink altal kiildott automatikus levelekre, amelyeket minden regisztralt
vevonk megkap.

Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat személyes hozzajarulas nélkiil nem adunk at.

Kérésre felvilagositast adunk a tarolt adatokrdl, és az Orzott adatok torlése barmikor
kezdeményezhetd az Adatkezelési tajékoztatoban megadott elérhetéségeinken.

Bevezetés

A PHOBEX Szerszdmkereskedelmi Korlatolt Felel6sségti Téarsasag (Székhely: 3426
Borsodgeszt F6 1ut 9. cégjegyzékszam: 05-09-007381, adoszam: 11766869-2-05) (a
tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ald veti magat a kovetkezd tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és
az ilyen adatok szabad &ramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésér6l (4ltalanos adatvédelmi rendelet) sz6lo6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) (tovébbiakban Rendelet) eldirja,
hogy az Adatkezel6 megfelel$ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhet§ formdaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa at, tovabba hogy az Adatkezeld elésegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elOzetes tdjékoztatasi kotelezettségét az informdcids onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény is eldirja. Az aldbbiakban olvashaté
Adatkezelési tajékoztatdval e jogszabalyi kotelezettségilinknek is eleget tesziink.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:

phobextools.com

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrol:
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phobextools.com/adatkezelesi-tajekoztato
A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel lépnek hatalyba és a fentiek
értelmében az alabbi tajékoztatast adjuk.

Az adatkezeld és elérhetdségei:

Név: Phobex Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (Phobex Kft.)
Székhely: 3426 Borsodgeszt, F6 ut 9.

Telephely:

3532 Miskolc, Andrassy ut 36.

Telefon: +36 46 41 41 21
Cégjegyzékszam: 05-09-007381
Adoészam: 11766869-2-05
E-mail: mail@phobextools.com
Web: www.phobextools.com

Az adatvédelmi felelds elérhetdségei:
Az adatkezel$ nyilatkozik, hogy adatvédelmi felelés kijelolésére nem keriilt sor, mivel a
GDPR 37. cikk (1) bekezdésében foglalt esetek nem allnak fenn.

Fogalom meghatarozasok

Az Adatkezelési tajékoztatd alkalmazadsaban iranyado fogalom meghatdrozasokat a Rendelet
4. cikke tartalmazza. Ennek megfelel6en emeljiik ki a Rendeletbdl a f6bb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informdcio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyfijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
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hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldto-zas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovibeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzOk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  dllapothoz, személyes  preferencidkhoz,  érdeklédéshez,
megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartdzkoddasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédd
jellemzdk elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidk felhaszndlasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések meg-tételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithato természetes sze-mélyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelé-sének céljait €s eszkdzeit onalldan
vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
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cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel$
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:
a. kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szadmara atlathaté modon kell
végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b. gylijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerti célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem egyeztethetonek a kozérdekl
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd
tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);
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d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden éssizer(i intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (, pontossag”);

e. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdekii archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érde-kében el6irt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott
tarolhatdsag”);

f. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel$ felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

Adatkezelések

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés - Maganszemélyek esetében

1. Az adatgyfjtés, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznal6i név Azonositds, a regisztracio lehetdvé tétele.

JelszoA felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték- és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(i szamla
kiallitdsahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolas.

Telefonszam Kapcsolattartds, a szadmlazassal, vagy a szallitdssal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

= 3532 Miskolc, Andrassy utca 36.

= *» Telefon: 06-46/41 41 21 » Telefax: 06-46/41 41 22

* mail@phobextools.com » www.phobextools.com



)
PHOBEX

a szerszamok vilaga

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Szdmlazasi név és cim A szabdlyszer(i szamla kidllitdsa, tovdbba a szerzdédés létrehozasa,
tartalmanak meghatdrozdsa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo6 dijak szdmldzasa, valamint az azzal kapcsolatos kovete-lések érvényesitése.
Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetové tétele.

A vasarlas/regisztracio idopontja Technikai mtivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mtivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénévnek, sem az e-mail cimnek nem kell személyes adatot tartalmaznia.

2. Az érintettek kore: A phobextools.com webdruhazban regisztralt valamennyi
maganszemély.

3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatdrideje: A regisztra-cid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl szélo 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell drizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashato formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté6 mddon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld vevdszolgalati, pénziigyi, sales és marketing,
beszerzési, webshop, szerviz valamint raktdros munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartdsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

* az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzdjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai tton a Phobex Kft. 3532 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,

* e-mail ttjdn az mail@phobextools.com e-mail cimen,

¢ telefonon a +36 46 41 41 21-es telefonszamon.
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7. Az adatkezelés jogalapija:

7.1. Az érintett hozzajarulasa, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén tgy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon
kell tizemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtasa soran
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiiljon sor, ha ez a
szolgdltatds nyujtasdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kidllitdsa esetén a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy Maganszemélyek esetében

* az adatkezelés az On hozzdjaruldsan alapul.

* koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

* az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés - Cégek, jogi személyek esetében

1. Az adatgyfjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név Azonositds, a regisztracio lehetévé tétele.

Jelszo A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Kapcsolattarto

Vezeték- és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(i szamla
kiallitasahoz sziikséges.

Kapcsolattarté E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolas.

Kapcsolattarto Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb egyeztetése.
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Szdmlazasi név és cim A szabdlyszer(i szamla kidllitdsa, tovdbba a szerzédés létrehozasa,
tartalmanak meghatdrozdsa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dijak szdmldzasa, valamint az azzal kapcsolatos kovete-lések érvényesitése.
Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.

A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai mtivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mtivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A phobextools.com webdruhdzban regisztralt valamennyi cég és jogi
személy.

3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok tOrlésének hatdrideje: A regisztra-cid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell drizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb
8 ¢évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ vevdszolgalati, pénziigyi, értékesitési,
beszerzési, webshop, szerviz valamint raktdros munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartdsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett cég, jogi személy kapcsolattartdja kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra
vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

* az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba annak barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosdgat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai tton a Phobex Kft. 3532 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,
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* e-mail ttjdn az mail@phobextools.com e-mail cimen,
¢ telefonon a +36 46 41 41 21-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Jogos érdek, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont, az Infotv. 6. § (1) bekezdése,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén tgy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon
kell tizemeltetnie az informadcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtdsa soran
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a
szolgdltatds nyujtasdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitdsa esetén a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy Cégek, jogi személyek esetében

* az adatkezelés jogos érdeken alapul.

* a kapcsolattartok adatainak taroldsa jogos érdeken alapulé adatgytijtésnek mindsiil, ezért
nem kell a kapcsolattartoktol egyénileg hozzajarulast kérniink.

* koteles a cég, jogi személy a kapcsolattartdi személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a
rendelését teljesiteni.

* az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozok kore

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. (Rendelet 4.
cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges
a tajékoztatdsa. Ennek megfelel6en a kovetkezd tajékoztatast adjuk.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye.

A személyes adatokat a kovetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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Ugyviteli rendszer-, IT-, és Tarhely-szolgaltato

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység:

A Phobex Szerszamkereskedelmi Kft. a weboldala és webaruhdza valamint tgyviteli
rendszerének fenntartdsdhoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT
szolgaltatasokat (tarhely-szolgaltatds) biztositja, és ennek keretében - a vele fennalld
szerzOdésiink idétartamdig — kezeli a weboldalon és webdruhazban megadott személyes
adatokat, az altala végzett mtivelet a személyes adatok taroldsa a szervereken.

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:

Cégnév: Vector Kft. (Vector Uzleti Informécids Fejlesztd, Szolgéltaté és Kereskedelmi Kft.)
Cim: 6000 Kecskemét, Sorhaz utca 7.

Web: www.vector.hu

E-mail: iroda@vector.hu

Telefon: +36-76-485-079

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Az érintett 4ltal megadott valamennyi személyes adat.

4. Az érintettek kore:

A weboldal és webdruhaz szolgaltatasait igénybevevd-, illetve a weboldalon és
webdruhdzban regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett. Valamint a Phobex Kft.
ugyviteli adatbazisaba bekeriilé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
A weboldal és webaruhdz, valamint az tigyviteli rendszer megfelel6 miikodtetése.

6. Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az Ugyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgaltaté kozotti megallapodds megsziinéséig,
vagy az érintettnek az Ugyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési
kérelméig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

= 3532 Miskolc, Andrassy utca 36.
o * Telefon: 06-46/41 41 21 » Telefax: 06-46/41 41 22

* mail@phobextools.com » www.phobextools.com



)
PHOBEX

a szerszamok vilaga

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Szallitas, Csomagkiildés

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység:
Termékek kiszallitasa, csomagkiildés, szallitas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:
Cégnév: Phobex Kereskedelmi és Szolgaltato Kft
3532 Miskolc, Andrassy utca 36.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Szallitasi név

- Szallitasi cim

- Telefonszam

- E-mail cim

4. Az érintettek kore:
A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
A megrendelt termék hazhoz széllitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhasznal6 hozzdajarulésa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Konyvviteli szolgaltaté

Céglink az ado és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi
szerzddéssel kiilsd szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Cégilinkkel szerz6dés vagy kifizetdi
kapcsolatban levé természetes személyek személyes adatait is, a Cégiinket terhel6 add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység:

Konyvelési feladatok.

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:
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Cégnév: Meritum-Novum Kft
3529 Miskolc, Szilagyi Dezs6 utca 14.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Név

- Szamlazasi név

- Szamlazasi cim

4. Az érintettek kore:

A weboldal és webdruhdz szolgaltatasait igénybevevd-, illetve a weboldalon és
webdruhdzban regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett, valamint a Phobex
Szerszamkereskedelmi Kft. igyviteli adatbazisaba bekeriild valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
Koényvelési feladatok.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
A szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhaszndl6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az
informdciés tarsadalommal Osszefliggd szolgdaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webaruhdzakra jellemz6 cookie-k az tgynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
haszndlatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzdjarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok.

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.
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4. Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositdsa, a , bevasarlokosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatérideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama Kezelt adatkor

Munkamenet siitik (session) Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az

informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6l6 2001. CVIIL torvény (Elkertv.)

13/A. § (3) bekezdése A vonatkozd latogatéi munkamenet lezarasdig tarté iddszak
connect.sid

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A cookie-k hasznalatdval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat tordlni a bongészOk Eszkozok/Beallitasok meniijében altaldban az
Adatvédelem meniipont beallitdsai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zlé halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitds vagy arra az eldfizetd vagy felhasznalé A4ltal kifejezetten kért, az
informaciods tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlentil
sziiksége van.

Google Adwords konverziokdvetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevli online rekldmprogramot haszndlja az adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konver-zidkovetd szolgaltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; , Google”).

2. Amikor Felhaszndlé egy weboldalt Google-hirdetés 4&ltal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithato altaluk.
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3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cook-ie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tigyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszto ligyfeleinek szamara konverzios
statisztikdkat készitsenek. Az {tigyfelek igy tdjékozddnak a hirdetésiikre kattintdo és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarol. Azonban olyan
informdacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhaszndldt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészbjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6
el: https://policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgaltatdsa. A Google Analytics tigynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
haszndl, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznal6 4ltal latogatott
weblap haszndlatanak elemzését.

2. A Felhasznalo altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivaladsaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unio tagallamain beliil
vagy az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas allamokban
el6zdleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év§ szerverére torténd tovabbitasira és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetSjének
megbizasabdl a Google ezeket az informadciokat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
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hogyan hasznalta a Felhaszndlé a honlapot, tovabbd, hogy a weboldal {izemeltetdjének a
honlap aktivitasaval Osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti Ossze a Google mds adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndlo a bongészdjének
megfelelé beallitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznal6 weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti  és  telepiti a  kovetkez6  linken  elérhet6  bongészé  plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatai-rol szolo 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében Felhaszndlo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltat6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziik-séges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és Felhaszndlé korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben Szolgaltato
minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol
és tovabbi rekldmajdnlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. Felhasznalo a reklamokrol
leiratkozhat az tizenetben 1év§ linkre kattintva.

4. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehet4vé tétele.
A feliratkozas id6pontja Technikai mtivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai mtivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.
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6. Az adatkezelés célja: rekldamot tartalmazd elektronikus {izenetek (e-mail, sms, push
tizenet) kiildése az érintett részére, tdjékoztatds nyujtdsa az aktudlis informaciokrol,
termékekrol, akciokrdl, 4j funkciokrol stb.

7. Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaru-16 nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-97398/2016

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

* az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

11. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosdgat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

* ostai uton a Phobex Kft. 3526 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,

* e-mail ttjdn az mail@phobextools.com e-mail cimen,

e telefonon a +36 46 41 41 21-es telefonszamon.

12. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

13. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az
Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol szold 2008. évi XLVIIL torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a rekldmszolgaltatd, illetve a rekldm kozzétevéje — a hozzajarulasban
meghatdrozott korben - a naluk hozzdjaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozd - adat csak a hozzdjarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak
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visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizardlag az érintett személy eldzetes
hozzajarulasaval adhato at.

14. T4jékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzdjaruldsan alapul.

* koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téliink.

* az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek
hirlevelet kiildeni.

Panaszkezelés

1. Az adatgyfjtés, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas

Telefonszam Kapcsolattartas

Szamlazasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmeriilé
mindségi kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és mindségi kifogassal €16, panaszt
tevd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrdl felvett
jegyzOkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrol szdlo
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tSl a rd vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
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* az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovdbba a hozzdjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valéd hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

* postai tton a Phobex Kft. 3526 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,

* e-mail ttjdn az mail@phobextools.com e-mail cimen,

¢ telefonon a +36 46 41 41 21-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv.
5. § (1) bekezdése, és a fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése.

o

. Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa szerzOdéses kotelezettségen alapul.
* aszerzOdés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
* az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

Kozosségi oldalak

1. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook / Google+ / Twitter / Youtube stb.
kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhaszndald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / Google+ / Twitter /
Youtube stb. k6zosségi oldalakon, és , 1ajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgytjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszertisitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelOk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
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ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjarol
az adott kozos-ségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon
valdsul meg, igy az adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozéasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatdsaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel,
esetleg problémadja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mds, dnként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 3 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgéltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
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jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

3. A tOrléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalositds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa
az adatokat kezel§ adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljestil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozéas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id&tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel$ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e On jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz val¢ jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen {izletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen {izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapul6d dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

* On és az adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* meghozatalat az adatkezelére alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetsvé, amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

¢ On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomdn hozott intézkedésekrdl.
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Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatdridé meghosszabbitdsarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott

1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel$ nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaraddsénak okairél, valamint arrdl, hogy On panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinliségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel$ szinti adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a. a személyes adatok dlnevesitését és titkositasat;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c. fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idGben vissza lehet allitani;

d. az adatkezelés biztonsdganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.
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Az érintett részére adott tajékoztatdsban vildgosan és kozérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett in-tézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

* az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézke-déseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazdsa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valoszintisithetéen nem valdsul meg;

* a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatésdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatdsat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 draval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszintsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.
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Panasztételi lehetlség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

* A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad &ram-lasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatadlyon kiviil
helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. ¢évi CXIL torvény - az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVIL torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

e 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

* 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
* 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

* 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapti online rekldm bevalt gyakorlatdra vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol
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* A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatosag ajanlasa az elOzetes tajékoztatas

adatvédelmi kovetelményeirdl

* Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

Phobex Szerszamkereskedelmi Kft.
Miskolc, 2020. szeptember 2.
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