DCK

JOTALLASI JEGY

Jotallasi jegy sorszdma:

Amely alapjan a altal

forgalmazott DCK markaju termékekre jotallast vallal az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd
jotallasrol szolo 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet alapjan a késziilék alkatrészeinek anyag vagy gyartasi
hibajabol fakaddé meghibasodésa esetén.

A jotallas idotartama a késziilék vételaratol fiigg:
10.000 Ft és 250.000 Ft kozott a jotallas idotartama 2 év.
250.000 Ft felett a jotallas idétartama 3 év.

A jotallasi igény érvényesitése:

- A jotallasi igény a digitalis vagy papiralapu jotallasi jeggyel érvényesithetd.

- Az elvesztett, vagy szabalytalanul kiallitott jotallasi jegy vagy a jotallasi jegy a fogyasztd részére torténd
atadasanak elmaradasa nem érinti a jotallas érvényességét. Ebben az esetben a jotallasbol ereddé jogok az
ellenérték megfizetését igazolo bizonylattal érvényesithetdek.

- A fogyaszté a csere vagy az ar visszatéritése iranti igényét azon viszonteladd kereskeddnél érvényesitheti, ahol
a terméke megvasarlasra keriilt.

Gyarté cég neve és cime: JANGSU DONGCHENG POWER TOOLS CO.LTD.; No.2 Industrial Zone, Tianfen
Town Qidong, 226244 China

Importalo cég neve és cime: Phobex Kereskedelmi és Szolgaltatdo Kft. 3532 Miskolc, Andrassy Gyula utca 36.

Termék megnevezés

Termék tipusa

Termék egyedi
azonositdja

Termék eladasi ara

Jotallas id6tartama

Vev6 fogyasztonak mindsiil-e a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 3. pontja alapjan? [ Igen CINem

Vésarlas idépontja: Termék atadasanak datuma:

A jotallas érvényesithetéségének hatarideje:
Javitészolgalat, szerviz:

Fogyaszto az alabbi javitdszolgalatnal, szerviznél kozvetleniil érvényesitheti kijavitasi igényét:
Cégnév: Fixit Hungary Kft

Cim: 3526 Miskolc, Zsolcai kapu 9-11 /49 Telefonszam: +36 46 500 389

E-mail cim: dck@hu.fixit-service.com Honlap: https://rma.fixit-service.com/

a vallalkozas képviseletében eljard személy
p.h.


mailto:dck@hu.fixit-service.com
https://rma.fixit-service.com/

TISZTELT VASARLONK!

Ko6szonjiik, hogy az altalunk forgalmazott terméket vasarolta. Kérjiik, sziveskedjen a jotallasi feltételeket és a hasznalati utasitast
figyelmesen elolvasni. Az eladotél kérje a jotallasi jegy pontos kitoltését és lepecsételését. A jotallasi id6 kezdete a termék vasarlo részére
val6 atadasanak idépontja.

Kotelezé jotallas:
Amennyiben a termék vasarloja a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsiil, gy a termék gyartasi és/vagy anyaghibajabol eredd
meghibasodasara a 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.) és a 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet szerint:

= 10.000 - forintot elérd, de 250.000 - forintot meg nem halado eladasi ar esetén két év;

= 250.000 - forint eladasi ar felett harom év.

Amennyiben a termék vasarléja a Polgari Torvénykonyv szerinti nem mindsiil fogyasztonak, gy az DCK markaju szerszamgépek
gyartasi és/vagy anyaghibajabol eredé6 meghibasodasara két év onként vallalt jotallas terjed Ki.

Jotallasi kotelezettség kizarasa
- Nem tartozik a jotallas korébe az az eset, ha a hiba oka a teljesités utan keletkezik, igy kiilondsen, amikor a hiba szakszertitlen tizembe
helyezésbdl, tulterhelésbdl, erdszakos kiilsé behatasbol, sériilésbdl, beazasbol, a késziilék illetéktelen szakszeriitlen megbontasabdl, a
hasznalati-kezelési itmutatotol eltérd rendeltetésellenes hasznalatbol, vagy egyéb nem gyartasi eredetli okbol fakad.
- -Nem érvényesithet6 a jotallas akkor, ha a kotelez6en elGirt karbantartasi, beallitasi munkakat a késziiléken nem végezték el (pl.
szUrd tisztitas, vagy eldirt olaj ill. kendanyag hidnya, lancfeszesség beallitasa stb.) és a termék hibaja ebbdl szarmazik.

- -Nem terjed ki a jotallas a kopo-fogyo alkatrészekre és tartozékokra a rendeltetésszer(i hasznalat természetes kovetkezményeként
megvalosuld elhaszndlodasa esetén (pl. finyirokés, flrészlanc, szénkefe, fiirészlap, vagotarcsa, gyalukés kopasa, fogyasa, kapcsolok stb.).
Ezekre az alkatrészekre és tartozékokra csak a gyartaskor mar meglévo hibak esetén érvényes a jotallas.

A vasarlét megillet6 jogok

A jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa a jotallasi id6 végéig a valasztasa szerint az eladd székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén vagy a Forgalmaz6 kijelolt szervizénél kozvetleniil is a jotallasi jeggyel érvényesitheti. A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa vagy szabdlytalan kiallitdsa a fogyasztd jogszabalybol eredd jogait nem érinti. Ez esetben a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot a fogyaszté bemutatja, és a jotallasbol eredd jogok az ellenérték
megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetdek.
A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesitheté. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfeleld
hatérid6ben - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott hataridd elteltétdl szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithetd
birdsag eldtt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E hataridd elmulasztasa jogvesztéssel jar.

Jotallas keretebe tartozo6 hiba esetén:

- A fogyaszté elsGsorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az az eladonak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe
véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott
érdeksérelmet;

- Ha az elad¢ kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridon beliil; a fogyasztd érdekeit kimélve
nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszto - valasztasa szerint - a
vételar aranyos leszallitasat igényelheti vagy elallhat a szerz6dést6l, jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

- Ha a termék els6 alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérél megallapitast nyer, hogy a termék nem javithatd, (a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban) a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a
vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyaszté altal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat 8 napon beliil a fogyasztd
részére visszatériteni. Ha a jotallasi idétartam alatt a termék 3 alkalommal torténd kijavitast kovetden ismét meghibasodik (a fogyaszto eltérd
rendelkezése hidnyaban), a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni. Ha a termék kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozas
kdteles a jotallasi jegyen, ennek hidnyaban a fogyasztd altal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat 8 napon beliil a fogyasztd részére
visszatériteni. Ha a termék kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott 30. napig nem keriil sor, (a fogyaszto
eltérd rendelkezése hidnyaban) a vallalkozas koteles a terméket a 30 napos hatarido eredménytelen elteltét kvetd 8 napon beliil kicserélni. Ha
a termék cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hidanyaban a fogyaszto altal bemutatott bizonylaton feltiintetett
vételarat a 30 napos javitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd 8 napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni. A fogyaszto a valasztott
jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az eladonak megfizetni, kivéve, ha az attérésre az eladé adott okot, vagy az
attérés egyébkeént indokolt volt. Kicserélés esetén a hibas gép, valamint tartozékai a szervizben maradnak.

A rogzitett bekotést, illetve 10 kg-nal stlyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi cikket az
tizemeltetés helyén kell megjavitani. Amennyiben a javitas az tizemeltetés helyén nem végezhetd el a le és felszerelésrdl, valamint a szallitasrol
az elado gondoskodik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, az
elado koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.
Az elado a fogyaszto altal bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles felvenni és a fogyasztasi cikket elismervény
ellenében kell atvenni a 19/2014.(IV-29.) NGMrendelet 4. § és 6. § altal eldirt tartalommal. A jegyzokonyv masolatat és az atvételi elismervény
egy példanyat a fogyasztd szamara az elado koteles atadni

Jogvita esetén a fogyasztdé a varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé békéltetd testiilet eljarasat is
kezdeményezheti a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 2. mellékletében meghatarozott illetékességi teriileteknek megfelelGen.



