RYOBI JOTALLASI JEGY
Jotallasi jegy sorszama:
Kérjiik, hogy a jotallasi jegyet gondosan 6rizze meg!

1. Vallalkozas neve:
Vallalkozas cime:

Vallalkozas bélyegzélenyomata A jotallasi jegy kiallitasa soran a vallalkozas képviseletében eljaro

személy alairasa

Termék
megnevezése

Termék
tipusa:
Termék
gyartasi
szama/egyedi
azonositdja
Jotallas
id6tartama

Termék
vételara

Gyarté neve és cime (amennyiben nem azonos a vallalkozassal):
Techtronic Industries GmbH., Max-Eyth Str. 10. D-71364 Winnenden, Németorszag

A termék fogyaszto részére torténd atadasanak idépontja
Az lizembe helyezés id6pontja (a vallalkozas vagy koézremiikodoje altali izembe helyezés
eseten tOltendl Ki):
A vasarlas (szerz6déskotés) idépontja:
Termék eladasi ara/fogyaszto altal fizetett vételar:
A jotallas idotartama:
e 10.000 forint — 250.000 forint &sszegli eladasi ar esetén 2 év,
e 250001 forint 6sszegii eladasi artol 3 év

A jotallas érvényesithetdségének hatarideje: .

A termék kijavitasa esetén a jotallas idotartama meghosszabbodik a kijavitasra atadas napjatol
kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszto a terméket a hiba miatt rendeltetésszertien nem
hasznalhatta!

I1. Javit6szolgalat, szerviz
Fogyasztd az alabbi javitdszolgalat(ok)nal, szerviz(ek)nél kozvetleniil is érvényesitheti
kijavitasi igényét:

Cim: 2100. Godollo, Déri Miksa utca 7.
E-mail cim: g.horvath@ikszerviz.hu

Cégnév: Ipari Kisgép szerviz Kft.
Telefonszam: +36 70 402 5662;

1. Kijavitasi igény teljesitése
Az els6 (majd esetlegesen masodik/harmadik) kijavitas esetén kitdltendd
Az elsd kijavitas iranti igény bejelentésének idépontja:
Az els6 kijavitasra torténd atvételnek az idépontja:
Hiba oka:

Az els6 alkalommal torténd kijavitas modja: .
A termék fogyaszto részére torténd visszaadasanak idépontja:

IV. Kicserélés iranti igény teljesitése vagy a vételar visszatéritése

A termék kicserélése megtortént: Igen Nem
IdOpont:
A termék vételaranak visszatéritése megtortént: Igen Nem
Idopont:

V. A fogyaszté jotallasbol eredé jogai
A) Altalinos szabalyok

A jotallaskoteles termékek listajat a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet 1. szamt melléklete
tartalmazza (a jotallas kiterjed a termékek tartozékai és alkotorészeire is).

A jotallas a fogyasztd jogszabalybol eredd jogait — igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a kellék-
¢és termékszavatossagi, illetve kartéritési jogait — nem érinti.

A jotallasi kotelezettségek teljesitése és az azzal kapcsolatos koltségek a fogyasztasi cikk eladdjat
terhelik. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyasztonak mindsiil. A gyartd/importdr vallalkozasok részére onkéntes jotallast kiilon okiratban vallalhat.

A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a

fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. A vallalkozas koteles a
fogyasztasi cikkel egyiitt a jotallasi jegyet igazolhatd modon a fogyasztd rendelkezésére bocsatani olyan
formaban, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat. A
jotallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradéasa
a jotallas érvényességét nem érinti.
Amennyiben a jotallasi jegyet a fogyasztd részére nem adjak at, a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell
tekinteni akkor is, ha a fogyaszté az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot, nyugtat vagy szamlat
bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal (pl.
blokkal) érvényesithetdek.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak, vagy ha az iizembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezésnek a napjaval kezdédik, ennek
datumat a jotallasi jegyen rogzitették. Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az dtadastol szamitott hat honapon
tul helyezteti lizembe, akkor a jotallasi hatarid6 kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A jotallasi igény érvényesithetéségének hatarideje a felek kozott 1étrejott szerzodés teljesitésétol,
vagyis a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasatol vagy az lizembe helyezésének napjaval
kezd6dik és a termék aratol fiiggben 1, 2, vagy 3 évig tart.

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozassal k6z6lni. Fogyaszto
és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil k6zolt hibat
késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A k6zlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto a felelds.



A fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a jotallas idGtartama meghosszabbodik a javitasra atadas
napjatdl kezdve azzal az idovel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien
nem hasznalhatta.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a varmegyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikddtetett
barmelyik békélteto testiiletnél eljarast kezdeményezhet.

B) Jotallasi jogok

A jotallas keretében belill a jotallasi igénye alapjan a fogyasztd valasztasa szerint:

e  kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a vallalkozasnak - masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés
sulyat ¢és a jotallas teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet;

a szerz6déstol elallhat, ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének

nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fiiz6d6 érdeke

megszlint. [lyenkor a termék vételara visszajar a fogyasztonak.

Fogyasztd és vallalkozas kozotti — ingd dolognak mindsiilé aru adasvételére, digitalis tartalom
szolgaltatasara vagy digitalis szolgaltatdsok nytjtadsara iranyuld — szerzddés esetén a fogyasztd jogai
gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki, illetve massal sem
javittathatja ki azt. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A vallalkozas a fogyaszto nala bejelentett jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles felvenni a
fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerint.

Kijavitas, kicserélés szabalyai

A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel - megfeleld hataridon beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni.

A fogyasztd a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely
telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal kdzvetleniil is
érvényesitheti.

A kijavitas soran a termékbe kizarolag 0j alkatrész épithet6 be.
Javitasi és csere hataridok

A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon

beliil elvégezze.
Ha a kijavitas vagy a kicserélés idtartama a tizendt napot meghaladja, akkor a vallalkozas legkésobb a 15.
napon a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 iddtartamarol. A tajékoztatas a
fogyaszto eldzetes hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara
alkalmas mas modon torténik.

Ha a fent megjeldlt jotallasi idtartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa
sordn a vallalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyasztd eltérd
rendelkezése hidnyaban a véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket 8 napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi
cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan feltiintetett vételarat nyolc napon beliil
a fogyasztd részére visszatériteni. Ez a szabaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra,
motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdéautdra, lakdkocsira, utidnfutos
lakokocsira, utanfutora, motoros vizi jarmiire nem vonatkozik.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kertil sor, - a fogyaszté eltérd rendelkezése hianyaban - a véllalkozés koteles a
fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha
a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi

cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtin, szdmlan feltiintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil a fogyasztd részére
visszatériteni. Ez a szabéaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautora, lakdkocsira, utanfutds lakdkocsira, utanfutora,
motoros vizi jarmiire nem vonatkozik.

Ha a jotallasi jegyen rogzitett jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal
torténd kijavitast kovetden ismét meghibasodik - a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban -, valamint, ha
a fogyaszto a vonatkozo jogszabalyok alapjan nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, a vallalkozas
koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs
lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését
igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan feltiintetett vételarat nyolc napon belill a fogyasztd részére
visszatériteni. Ez a szabaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakoautora, lakdkocsira, utanfutds lakdkocsira, utanfutora,
motoros vizi jarmiire nem vonatkozik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl)
szamitott 3 munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszerti hasznalatot akadéalyozza.

Javitas helyszine

A rogzitett bekotést, illetve a 10 kg-nal silyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszk6zon kézi csomagként nem
szallithaté fogyasztasi cikket - a jarmiivek kivételével - az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitas az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol
a vallalkozas, vagy - a javitoszolgélatnal kozvetleniil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a
javitészolgalat gondoskodik.

O) Kivételek

e Ajotallasi felelosségvallalas - kiilondsen, de nem kizarolag — az alabbi esetkorokre nem terjed ki:

e  szakszeriitlen tizembe helyezés, ha az lizembe helyezést nem a vallalkozas vagy annak megbizottja
végezte el, tovabbd, ha a szakszer(itlen iizembe helyezés nem a hasznalati-kezelési utmutat6 hibdjara
vagy hidnyara vezethetd vissza,

e nem rendeltetésszerli hasznalat,

o  karbantartasi kotelezettség elmulasztasa (amennyiben a gyarto kotelezd karbantartasi kotelezettséget ir
el6 a fogyaszto részére),

e  helytelen tarolas, kezelés, rongalas,

e amennyiben a hibat elemi kar, természeti csapas okozta.

D) Kételez6 karbantartasi kotelezettség

(amennyiben a gyarto eloirta):

A kotelezd karbantartasi kotelezettséggel felmeriilo koltségek a fogyasztdt terhelik! Ha a dolog
meghibasodasaban a fogyasztot terheld karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a jotallasi
kotelezettség teljesitésével felmertilt koltségeket kozrehatasa aranyaban a fogyaszto koteles viselni, ha a
dolog karbantartdsdra vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a vallalkozas e tekintetben
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.



